GOBIERND CONSTITUCIONAL
DEL
ESTADQ DE QAXALA

PODER LEGISLATIVO “2015, ANO DEL CENTENARIO DE LA CANCION MIXTECA"

San Raymundo Jalpan, Oaxaca a 9 de diciembre del 2015.

DIP. ADOLFO TOLEDO INFANZON.
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA

LXITLEGISLATURA H. CONGRESO DEL ESTADO DE OAXACA.
PRESENTE

La que suscribe, DIP. JUANITA ARCELIA CRUZ CRUZ, integrante del Grupo
Parlamentario del Partido de la Revolucion Democratica en la LXII Legislatura del
Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, con fundamento en lo establecido por los
articulos 50, fraccion I de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca;
67, fraccion I de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Oaxaca y 70 del
Reglamento Interior del Congreso del Estado de Oaxaca, me permito someter a
consideracion de esta Asamblea, LA INICIATIVA DE LEY QUE REGULA A 1OS
AGENTES INMOBILIARIOS EN EL ESTADO DE OAXACA.

Basando mi iniciativa en la siguiente:
EXPOSICION DE MOTIVOS

En los Gltimos anos, se ha incrementado la actividad de los agentes inmobiliarios en
nuestro Estado, en virtud de la demanda de venta o adquisicion de predios y bienes

inmuebles, ya sea para la construccion tanto de viviendas, venta o renta de casas, locales
comerciales o edificios para oficinas, etc.

La construccion de vivienda, proyectos y desarrollos turisticos igualmente han
experimentaco mayor inversion y crecimiento representando en la actualidad, uno de los
pilares que sostienen la economia de Oaxaca, y que incluso debido al rapido crecimiento
que el mercado del sector de bienes raices ha tenido en la Zona costera del Estado, como lo
es Puerto Escondido, Huatulco y Valles Centrales, asi como del sector comercial e

industrial, nuestro Estado se estd posicionado como uno de los principales destinos de
inversion tanto nacional como extranjera.
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De esta manera, se ha generado una demanda cada vez mas creciente de bienes
inmuebles, por lo que se recurre al mercado inmobiliario para satisfacer sus requerimientos
de infraestructura, mediante la celebracion de operaciones de compraventa o
arrendamiento, y que en la actualidad se realizan a través de empresas prestadoras de
servicios relacionados, como la consultoria o intermediacion profesional en materia
inmobiliaria, que carecen de regulacién alguna.

Por tal motivo, se pretende dotar de mayor certidumbre juridica a las operaciones
inmobiliarias que se realicen en el Estado, con lo cual se protege el interés general
implicado en las mismas y se fomenta el desarrollo de las inversiones en el
sector inmobiliario. Como ya acontece en otros estados de nuestro pais y de algunos paises
de América Latina, en donde se han regulado las actividades de los intermediarios
inmobiliarios, no s6lo para proteger el patrimonio de los que intervienen directamente en
su contratacion, sino también para aumentar la eficiencia del mercado, incrementando con
ello la confianza y seguridad de los consumidores e inversionistas, mejorando la calidad de
los servicios que éstos reciben.

Asi en ese sentido, se propone incorporar como requisito para que puedan operar
los agentes inmobiliarios su inscripcion en el Padron Estatal de Agentes Inmobiliarios, y la
obtencion de la acreditacion correspondiente, por parte de la Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico, quien sera la rectora del cumplimiento de la ley que se presenta,
pues ésta debera de recibir y analizar las solicitudes y en su caso otorgar la acreditacion
como agentes inmobiliarios autorizados, de igual manera sera la encargada de realizar los
programas de capacitacion para los agentes inmobiliarios. Con la presente iniciativa se
busca que el servicio inmobiliario se preste con profesionalismo, ética, con base en
conocimientos técnicos y debidamente acreditados, sin ningin riesgo en perjuicio de
los contratantes de estos servicios; asi como fomentar la generacion y consulta de

informacién relacionada con los prestadores y servicios inmobiliarios por parte de los
usuarios.

En mérito de lo anterior, someto a consideracion de este H. Pleno de esta Soberania,
la siguiente iniciativa de ley:
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LEY QUE REGULA A LOS AGENTES INMOBILIARIOS
EN EL ESTADO DE OAXACA.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y observancia general y
tienen por objeto establecer las bases para que los agentes inmobiliarios desarrollen su
actividad en el Estado, a fin de que ésta se lleve a cabo bajo los principios de certeza
juridica, profesionalismo, maxima seguridad y estricto cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

L. Acreditacion: la acreditacion ororgada por la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Econémico, para ejercer la funcion de agente inmobiliario en el Estado;

IL Agente inmobiliario: la persona fisica o moral que en el ejercicio de su actividad
economica habitual y retribuida se dedique a asesorar o intervenir como mediador en la

realizacion de actos juridicos en los que se transmita el dominio, uso o goce temporal de un
bien inmueble:

III.  Ley:laLey que regula a los agentes inmobiliarios en el Estado de Oaxaca;

IV.  Operaciones inmobiliarias: Aquéllas relacionadas con la asesoria, desarrollo,
promocion, administracion, opinién sobre su valor, intermediacion o corretaje de la
compraventa, arrendamiento, fideicomiso o cualquier otro contrato traslativo de dominio,
de uso o usufructo de bienes inmuebles, asi como de localizacién o administracion de los
mismos a cuenta de terceros.

V. Padron: el Padron Estatal de Agentes Inmobiliarios;

VL.  Programa: el programa de capacitacion, actualizacion y profesionalizacion en
materia de servicios inmobiliarios; y

VIL.  Secretaria: la Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico.
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Articulo 3. Las personas fisicas que lleven a cabo operaciones inmobiliarias en bienes que
sean de su propiedad no estardn obligadas en los términos de la presente Ley. Lo mismo
aplica para las personas morales cuya actividad comercial preponderante no sea la
prestacion de operaciones inmobiliarias.

Articulo 4. En lo no previsto por el presente ordenamiento serdn de aplicacién supletoria
las disposiciones contenidas en la Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca.

Capitulo 11
Obligaciones y ética de los agentes inmobiliarios

Articulo 5. Son obligaciones de los agentes inmobiliarios:

I.- Brindar la asesoria legal necesaria a los clientes, ayudando a prevenir cualquier accion
danina al pablico;

IL.- Actuar conforme al Codigo ética que la Secretaria emita para tal efecto ycon total
compromiso en su desempefio;

I1I. Tramitar su inscripcion en el Registro, y revalidarla;

V.- Mantener actualizada la informacion que en ella se encuentre, dando aviso oportuno a
la Secretaria de cualquier cambio o modificacion de sus datos;

V.- Contar con la debida capacitacion, actualizacién y profesionalizaciéon en materia de
operaciones inmobiliarias;

V.- Tener conocimientos sobre la legislacion y disposiciones juridicas federales y estatales
relativas a la propiedad inmobiliaria;

VL- Darlas facilidades necesarias para que la Secretaria lleve a cabo las visitasde
inspeccion y vigilancia;

VIL- Celebrar un contrato de prestacion de servicios por cada asunto que atienda,
asigndndole un namero progresivo en su libro respectivo;

VIIL- Coadyuvar con la Secretaria en el ejercicio de sus funciones;

IX.- Llevar un libro de registro de los contratos celebrados el cual contemple el nimero de
contrato, la fecha, domicilio del contratante, tipo de operacién inmobiliaria, ubicacion del
inmueble, y cualquier otro que considere necesario para la identificacion, y

X.- Las demds contenidas en la presente Ley y demas disposiciones aplicables.

Articulo 6.- Los agentes inmobiliarios deberdn conducirse con ética, apego a la verdad y
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honestidad en todo acto o hecho vinculado a las operaciones inmobiliarias,
independientemente del caracter o calidad con la que se ostenten desde el principio y hasta
la conclusion de la operacién inmobiliaria, evitando los hechos o conductas que pudieran
desacreditar la actividad.

Capitulo 11
Competencia de la Secretaria

Articulo 7. La aplicacion e interpretacion de la presente Ley corresponde al Ejecutivo del
Estado a través de la Secretaria, quien para dicho efecto contard con las siguientes
atribuciones:

L. Recibir, analizar y resolver sobre las solicitudes para la acreditacién, renovacion,
modificacion y reposicion de la acreditacion de los agentes inmobiliarios en el Estado, en su

caso expedir el documento correspondiente;;

IL Tener a su cargo el Padron y hacerlo de conocimiento publico en los términos de la
ley de la materia;

Ill.  Proporcionar programas de capacitacion y actualizacion obligatorios dirigidas a
los agentes inmobiliarios inscritos, los cuales tendran por objeto actualizar los

conocimientos de los agentes inmobiliarios;

IV.  Coordinarse con las demas dependencias y entidades de la administracion publica
estatal y con los ayuntamientos para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley;

V.  Proponer convenios para la formulacion y ejecucion del programa;
VI.  Implementar y operar un sistema de quejas o denuncias para usuarios de los
servicios que presten los agentes inmobiliarios con acreditacion o quienes se ostenten como

tales sin serlo;

VII.  Realizar visitas de verificacion o inspeccién para comprobar el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la presente Ley,

VIIL.  Aplicar las sanciones previstas en el presente ordenamiento; y

[X. Lasdemais que establezca esta Ley y otros ordenamientos legales.
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Articulo 8.- Para el cumplimiento de lo establecido en la fraccion III del articulo 7, la
Secretaria disefara un Plan semestral en el cual contemple los temas y cursos, procurando
su debida publicidad para que los agentes inmobiliarios inscritos puedan participar en
dichos programas.

Capitulo IV
Acreditacion del agente inmobiliario
Articulo 9. Los agentes inmobiliarios podran llevar a cabo operaciones inmobiliarias, a

cambio de una remuneracién y siempre que cuenten con la debida acreditacion y licencia a
que se refiere el articulo 13 de la presente Ley.

Articulo 10. Para obtener la acreditacion, las personas fisicas deberan presentar ante la
Secretaria la solicitud correspondiente, a la que se debera anexar:

I Copia de identificacion oficial vigente con fotografia;

IL Comprobante de inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes;

III.  Comprobante de domicilio;

IV.  Cartade antecedentes penales; y

V. Carta de aceptacion para el cumplimiento del programa a que se refiere la presente

Ley, el cual deberda cumplir cuando minimo con 40 horas de los cursos de capacitacion
oficiales impartidos por la Secretaria.

Articulo 11. Para obtener la acreditacion, las personas morales deberén presentar ante la
Secretaria la solicitud correspondiente, a la que tendran que anexar los siguientes
documentos:

L Copia certificada de su acta constitutiva;

1L Comprobante de inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes;

[II.  Comprobante de domicilio;
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V. Acreditar la ubicacién de su domicilio fiscal y, en su caso, de las diferentes
sucursales; y

V.- Carta de aceptacién para el cumplimiento del programa a que se refiere la presente Ley,
el cual debera cumplir cuando minimo con 40 horas de los cursos de capacitacion oficiales
impartidos por la Secretaria.

Articulo 12. Recibida la solicitud, en un plazo no mayor de treinta dias habiles, la Secretaria
analizara la documentacion y resolvera sobre la solicitud presentada.

Articulo 13- La acreditacion que expida la Secretaria sera intransferible y tendra vigencia
durante dos afios.

Articulo 14. La acreditacién debera estar visible en el establecimiento donde el agente
inmobiliario ejerza su actividad. Y debera mostrarla al interesado siempre que le sea
requerida, con motivo del ejercicio de su actividad.

Capitulo V
Modificacion, renovacion o reposicion
de la acreditacién

Articulo 15. La Secretaria podra modificar la acreditacion por el cambio en la razén social o
denominacion, o por el cambio de domicilio del agente inmobiliario.

Articulo 16. El agente inmobiliario debera solicitar la modificacion de la acreditacion en un
plazo que no exceda de quince dias habiles, contados a partir de que se presente alguno de
los supuestos previstos en esta Ley.

Recibida la solicitud, en un plazo no mayor de quince dias habiles, la Secretaria analizara la
documentacion, practicara las visitas de verificacion que considere necesarias y resolverd
sobre la solicitud presentada.

Articulo 17. El agente inmobiliario tiene la obligacion de renovar cada dos afos la



GOBIERNO CONSTITUCIONAL
DEL
ESTADO DE CAXATA

PODER LEGISLATIVO “2015. ANO DEL CENTENARIO DE LA CANCION MIXTECA”

acreditacion. Para ello, debera presentar por escrito ante la Secretaria la solicitud de
renovacion, con una anticipacion de treinta dias habiles anteriores al vencimiento de la
acreditacion.

A la solicitud se debera acompanar:

L La acreditacion original sujeta a renovacion;

IL. Carta de antecedentes penales; y

[Il.  Constancia que acredite el cumplimiento del programa a que se refiere la presente
Ley.

Fn caso de variacion de algan dato contenido en los documentos entregados al momento de
otorgarse la acreditacion, se debera presentar documento actualizado.

Articulo 18. El agente inmobiliario debera solicitar la reposicion de la acreditacion ante la
Secretaria, cuando la misma haya sido extraviada, robada o sufrido deterioro grave.

La solicitud debera presentarse dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha que
se haya percatado del extravio, del robo o del deterioro de la acreditacion.

Articulo 19. Para obtener la reposicion de la acreditacion, el agente inmobiliario debera
presentar una solicitud por escrito ante la Secretaria, con los documentos siguientes:

L Autorizacion original, en los casos de deterioro grave; o

1L Acta de hechos o denuncia por el robo, expedida por la Fiscalia General de Justicia

del Estado.

Articulo 20. Recibida la solicitud, en un plazo no mayor de quince dias habiles, la
Secretaria analizara la documentacion y resolvera sobre la solicitud presentada.

Capitulo V1
Padron Estatal de Agentes Inmobiliarios

Articulo 21. Se crea el Padron, a fin de proporcionar certeza y seguridad juridica a las
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operaciones que se realicen con los bienes inmuebles y a los usuarios de los servicios
inmobiliarios. El Padron estara a cargo de la Secretaria.

El Padron se integrara con el listado de los agentes inmobiliarios.

El Padron sera pablico, y cualquier persona podra solicitar informacién con base en el
reglamento de la presente Ley y previo el pago de los derechos correspondientes.

Articulo 22. La Secretaria implementara un sistema informético para el Padrén, al cual

deberan tener acceso permanente los entes publicos y la ciudadania.

Capitulo VII
Programa
Articulo 23. El programa tendré por objeto establecer una serie de actividades organizadas
y sistematicas, con la finalidad de que los agentes inmobiliarios adquieran, desarrollen,
completen, perfeccionen y actualicen sus conocimientos, habilidades y aptitudes para el
eficaz desempefio de las actividades en materia de servicios inmobiliarios.

Articulo 24. El programa contendra cuando menos los siguientes temas:
L La planeacion del territorio;

I La legislacion relativa a las operaciones inmobiliarias;

[II.  Tramites administrativos y de gestion; y

V.  Obligaciones fiscales relacionadas con las operaciones inmobiliarias, transmision de
la propiedad y uso de los inmuebles.

Las especificaciones del programa, periodicidad, convocatorias y demas caracteristicas se
estableceran en el reglamento de esta Ley.

Capitulo VIIL
Visitas de verificacion o inspeccién

Articulo 25. La Secretaria podra realizar visitas en el domicilio de los agentes inmobiliarios,
para comprobar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente Ley,
conforme a las siguientes reglas:

10
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L Solo se practicaran las visitas por mandamiento escrito de autoridad administrativa,
en el que se expresara:

a) El nombre de la persona que deba recibir la visita. Cuando se ignore el nombre de
ésta, se senalaran los datos suficientes que permitan su identificacion;

b) El nombre de los servidores publicos que deban efectuar la visita, los cuales podran
ser sustituidos, aumentados o reducidos en su numero, en cualquier tiempo por la
autoridad administrativa competente. La sustitucién, aumento o disminucién se notificara
personalmente al visitado;

c) El lugar a verificar o inspeccionar;

d) Los motivos, objeto y alcance de la visita;

€) Las disposiciones legales que fundamenten la verificacion o inspeccion; y

f) El nombre, cargo y firma autografa de la autoridad administrativa que lo emite;
I1. La visita se realizara exclusivamente en el lugar sefialado en la orden;

[I.  Los visitadores entregarin la orden al visitado o a su representante y si no
estuvieren presentes, previo citatorio, a quien se encuentre en el lugar donde deba
practicarse la diligencia;

IV. Al iniciarse la verificacion o inspeccion, los visitadores que en ella intervengan se
deberan identificar ante la persona con quien se entienda la diligencia, con credencial o
documento vigente con fotografia expedido por la autoridad administrativa que practica la
visita o inspeccion, que los acredite legalmente para desempefiar su funcion;

V. La persona con quien se entienda la diligencia sera requerida por los visitadores
para que nombre a dos testigos que intervengan en la misma,; si éstos no son nombrados o
los senalados no aceptan fungir como tales, los visitadores los designaran. Los testigos
podran ser sustituidos por motivos debidamente justificados en cualquier tiempo,
siguiendo las mismas reglas que para su nombramiento;

VL. Los visitados, sus representantes o la persona con quien se entienda la diligencia,

estan obligados a permitir a los visitadores el acceso al lugar de la visita, asi como a poner a
la vista la documentacion que le sea requerida;

11
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VIL.  Los visitadores haran constar en el acta que al efecto se levante, todas y cada una de
las circunstancias, hechos u omisiones que se hayan observado en la diligencia;

VIII. La persona con quien se haya entendido la diligencia, los testigos y los visitadores
firmaran el acta. Un ejemplar legible del documento se entregara a la persona con quien se
entienda la diligencia. La negativa a firmar el acta o a recibir copia de la misma, se debera
hacer constar en el referido documento, sin que esta circunstancia afecte la validez del acta
o de la diligencia practicada;

IX. Con las mismas formalidades indicadas en las fracciones anteriores, se levantarin
actas previas o complementarias, para hacer constar hechos concretos en el curso de la
visita o después de su conclusion; y

X El visitado, su representante o la persona con la que se haya entendido la visita,
podran formular observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas con relacion a
los hechos u omisiones contenidos en el acta de la misma o bien hacer uso de ese derecho,
por escrito, dentro del plazo de ocho dias siguientes a la fecha en que se hubiere levantado
el acta, al término del cual la autoridad administrativa emitira la resolucién procedente.

La Secretaria, segin sea el caso, para la ejecucion de la facultad de verificar e inspeccionar,
podra hacerse auxiliar de la fuerza pablica.

Capitulo IX
De las Infracciones y Sanciones

Articulo 26. El incumplimiento de las disposiciones de esta Ley por parte de los agentes
inmobiliarios, dara lugar a las siguientes sanciones:

L Multa de 10 hasta de 100 veces el salario minimo vigente en el Estado; y

1L Cancelacion de la acreditacién de agente inmobiliario.

Articulo 27. Se impondrd la sancion de multa cuando el agente inmobiliario solicite
extempordneamente la renovacion o la modificacion de la acreditacion.

Articulo 28. Procede la sancién de cancelacion cuando el agente inmobiliario durante la

12
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vigencia de su acreditacion hubiera sido condenado por delitos de caracter patrimonial.

Articulo 29. Para imponer la sancion cque corresponda, la Secretaria debe tomar en cuenta
lo siguiente:

I Los dafos y perjuicios que se hayan ocasionado;
L. La gravedad de la infraccion cometida;

[11. Las condiciones econdmicas del infractor;

IV.  Lareincidencia;y

V. El caricter intencional o no de la accidn u omisién constitutiva de la infraccion,

Articulo 30. Las infracciones que comentan serin registradas porla Secretaria en el
expediente del agente inmobiliario correspondiente.

Articulo 31. En caso de inconformidad por la aplicacién de las disposiciones contenidas en
esta Ley, los sujetos obligados podran interponer el recurso de revisién de acuerdo con lo
establecido por la Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca.

Articulo 32. Independientemente de las sanciones sobre la aplicacion de la presente Ley, los

agentes inmobiliarios tendran las responsabilidades y sanciones previstas en otros
ordenamientos legales.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. La presente Ley entrara en vigor el 1 de enero de 2016.

Articulo Segundo. El titular del Poder Ejecutivo debera expedir el reglamento de esta Ley,

en un plazo no mayor de seis meses contados a partir de la entrada en vigencia del presente
decreto.

Articulo Tercero. Las personas que a la entrada en vigor de la presente Ley estén llevando a
cabo las operaciones inmobiliarias a que se refiere esta Ley y que por lo mismo encuadren
dentro de las hipotesis de agentes inmobiliarios, dentro de un plazo de seis meses contados
a partir de su entrada en vigor deberdn comparecer ante la Secretaria para presentar la
solicitud para obtener la acreditacion.

13
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Articulo Cuarto. La Secretaria contard con un plazo de 90 dias contados a partir de su
entrada en vigor, para elaborar el Codigo de Etica de los agentes inmobiliarios.

Palacio Legislativo, San Raymundo Jalpan, Oax, a 9 de diciembre de 2015.

ATENTAMENTE.
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